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为可持续性原因，本文件未作打印。敬请各位代表参阅所有文件的电子版。 

工业发展理事会 

第五十二届会议 

2024 年 11 月 25 日至 27 日，维也纳 

 方案和预算委员会 

第四十届会议 

2024 年 6 月 10 日至 11 日，维也纳 

临时议程项目 10 

经更新的中期投资建议 

   

  

 经更新的 2024-2025 年中期投资建议 

 

 总干事的报告 

 

  按照工业发展理事会第四十三届会议通过的 IDB.43/Dec.6 号决定(l)段，本

文件提出了将由重大资本投资基金供资的经更新的中期投资建议。这些投资建

议更新了 IDB.51/14-PBC.39/14 所载的建议。 

 

 一. 经更新的中期投资建议更新 

 

1. 以下经更新的中期投资建议涉及工发组织 2024-2025年资本投资所需资金，与

2024-2025年方案和预算以及 2022-2025年中期方案框架保持一致。这些建议每年更

新一次，以反映本组织需要维持足够的可操作和可靠的现代信息技术、数字化工

具和其他基础设施，以履行其促进和加快包容及可持续工业发展的任务授权。 

2. 工发组织致力于始终拥有最先进的信息技术和数字解决方案，以确保改进

协作、加强信息和网络安全、提升业务连续性和韧性，并引入数字化转型。因

此，拟议投资涵盖与采购信息技术和驻地基础设施、硬件、软件及云计算服务

或订阅服务从而提升和引进新的信息技术工具、数字化工具和基础设施有关的

关键举措。 

3. 资本投资需要由重大资本投资基金供资，该基金是根据财务条例 6.3 和 6.4

设立的，理事会通过 IDB.43/Dec.6号决定(i)段注意到该基金。重大资本投资基金

提供一个供资机制，以便给那些对于确保维持工发组织基础设施所必需的一次

性或非经常性重大资本投资或重置提供资金，并避免经常预算数额的严重扭曲

（IDB.43/5 提及）。 
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4. 应当将重大资本投资基金与新的创新与转型基金加以区分。 

5. 拟议举措的实施将取决于向重大资本投资基金划拨资金，这些资金也可以

是成员国提供的自愿捐款。 

6. 根据 IDB.43/5号文件第 28段，鼓励成员国自愿向重大资本投资基金捐款，

以减轻用于资本投资支出的经常预算资源的负担。将明确承认向重大资本投资

基金所涉用途提供此类预算外捐款的成员国和供资伙伴为赞助方。 

7. IDB.43/5 号文件第 36 段概述了将由重大资本投资基金供资的项目的标准，

根据该段，拟议举措： 

  (a) 享有令人信服的优先地位； 

  (b) 将会在超过一个财政年度内有用； 

  (c) 在整个存续期内用于每个支柱的总额为 20 万欧元或以上； 

  (d) 在性质上属于重大基础设施，因为其目的是按要求对企业资源规划系

统、信息技术基础设施及其他信息技术和数字解决方案或非信息技术基础设施

或资本支出加以改进； 

  (e) 属于一次性或非经常性的重大支出。 

8. 如 IDB.50/CRP.14号文件所述，多数举措都与工发组织信息技术和数字化框

架的五大支柱相一致。该框架涵盖一些关键的重点领域，即促进数字化转型、

实现核心业务现代化、利用新技术和新兴技术提供的机遇以支持本组织“通过

创新推动进步”的座右铭。拟议的重大投资与框架五大支柱相一致，体现了拟

议投资举措是如何在组织层面上支持工发组织数字化努力，从而使其总部、驻

地网络、成员国、合作伙伴和受益者均从中获益的。 

9. 以下信息技术和数字化框架体现了符合上述原则并贯穿五个相应支柱的优

先事项：协作环境；信息安全;韧性和业务连续性；数字创新；数字技能及适应

性。 
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10. 2024-2025 两年期经更新的重大资本投资基金需求估计为 2,965,000 欧元。

截至 2024 年 3 月底，重大资本投资基金项下可以划拨的资金为 433,000 欧元。 

11. 正如 IDB.51/14 号文件所强调，需要在总额 2,850,000 欧元的基础上有所增

加，其原因是：通货膨胀压力；引入人工智能、机器学习和机器人流程自动化

等新兴技术的必要性；以及与扩大技术合作活动和提高业务效率的组织优先事

项相一致的其他资金需求。值得注意的是，重大资本投资基金已经支助了一些

重要项目，如用户设备及其管理的现代化，以及更换过时的信息技术基础设施

数据存储设施。 

12. 经更新的 2024-2025 年所需投资将分配给以下拟议举措，这些举措已根据

信息技术和数字化框架的五大支柱进行分类。 

 信息技术和数字化投资举措 预期影响和收益 估计时限 

以欧元计的

估计数额 

支柱1 – 协作环境 

1 工发组织互动内联网 

更利工作人员在内部更好地协作、互动和交流基本信息，以确保更

好地为实现工发组织包容及可持续工业发展的任务授权和“通过创

新推动进步”的座右铭作出贡献。 

2024年 115,000欧元 

2 
捐助者和伙伴关系客户关系

管理系统 

客户关系管理系统旨在管理和加强与包括成员国、合作伙伴、组织

和个人在内的利益攸关方的互动，以支持工发组织包容及可持续工

业发展的任务授权。 

2024年 170,000欧元 

小计 285,000欧元 

支柱2 – 信息安全 

3 加强信息和安全监测系统 

加强信息安全监测，以及时发现和应对任何网络安全事件或违规行为，

从而最大限度地降低本组织的风险。这也包括提高事件应对能力。本建

议涉及外聘审计员和内部审计员关于改进这一程序的一些建议。 

2024年 100,000欧元 

4 
改进信息资产防范网络安全

威胁工作 

确保安全和统一的最终用户设备管理对于在工发组织提供一种协作

环境以及本组织保持韧性和业务连续性非常必要。这将大大提高工

发组织全球工作人员使用的内部设备的响应能力、管理和可用性。 

2024年 100,000欧元 

小计 200,000欧元 

支柱3 – 韧性和业务连续性 

5 协作、文件和管理平台 

更换目前已有十年历史的系统，改进内部文件管理、共享、协作和

团队合作，从而向工发组织提供更好的支持。这将得到新的内联网

的支持。 

2024–2025年 250,000欧元 

6 

加强信息技术基础设施的完

整性，直至转向基于云的解

决方案 

虽然向基于云的战略过渡可确保加强信息安全和提高成本效益，与联

合国其他机构的努力相一致并符合联合检查组的建议，1但也迫切需

要更换和升级内部存在重大故障风险的内部信息技术基础设施。估计

费用所依据的假设是，工发组织将继续使用现有的内部遗留系统，而

不是将本组织的关键信息技术系统完全迁移至基于云的解决方案。 

2024–2025年 380,000欧元 

7 
下一代企业资源规划系统的

第一阶段 

为提高效率和降低成本，工发组织需要更新或更换其目前的企业资

源规划系统。基准表明，企业资源规划系统通常需要每七至八年更

新一次。工发组织目前的企业资源规划解决方案已有十多年的历

史。一项可行性研究估计了第一阶段的费用，重点是财务、差旅和

后勤。此外，目前SAP系统的维护将于2027年停止。 

2024-2025年

及以后 
1,500,000欧元 

小计 2,130,000欧元 

__________________ 

 1 管理联合国系统的云计算服务（JIU/REP/2019/5）：www.undocs.org/JIU/REP/2019/5。 

http://undocs.org/JIU/REP/2019/5
http://www.undocs.org/JIU/REP/2019/5
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 信息技术和数字化投资举措 预期影响和收益 估计时限 

以欧元计的

估计数额 

支柱4 – 数字化创新 

8 
通过数字化来简化和优化流

程 

人工智能、机器学习和机器人流程自动化等技术将优化流程，特别

是有助于扩大技术合作业务、改善风险管理和提高效率。尤其是，

服务台使用人工智能将提高总体效率，缩短对用户的反应时间。 

2024–2025年 100,000欧元 

9 
替代开放式数据平台的交互

式数字地图 

带有仪表盘和分析工具的新的数字地图，彰显工发组织对可持续发

展目标所做贡献；包容及可持续工业发展的任务授权和相关成功事

例；监测和报告所需的方案和项目指标；以及衡量组织影响、效率

和效力的其他关键指标。开放式数据平台现已使用8年，并且是基于

过时的技术。 

2023年数字地图项目收到的资金已分配给实施阶段，该阶段目前已

完成60%。考虑到增强可视化的范围扩大，需要追加50,000欧元。 

2024-2025年 50,000欧元 

小计 150,000欧元 

非信息技术项目：对驻地业务的投资 

10 

加强工发组织驻地人员的安

保和安全，宣传工发组织作

为负责任雇主的形象，并为

加强目标国家的道路安全作

出贡献 

根据联合国安保标准和工发组织的要求和做法，驻地办事处公务车

辆在使用七年后必须更换。 

这涉及按照联合国安全和安保部（安保部）的要求为驻地机构网络

采购替换车辆。更换旧的车辆是工发组织的义务和责任。工发组织

面临不遵守《国际公共部门会计准则》和安全要求的风险，包括安

保部的要求，从而危及其工作人员的生命，并且暴露于与第三方责

任险有关的潜在风险下。工发组织还面临着与其驻地办事处车辆老

化有关的维修费用增加问题。 

2024-2025年 200,000欧元 

 

2024-2025年总计 2,965,000欧元 

 

13. 资本投资举措清单遵行 2018 年颁布的对标《国际公共部门会计准则》的重

大资本投资基金内部准则。 

 

 二. 需请委员会采取的行动 

 

14. 委员会不妨注意到本文件所载信息，并鼓励成员国自愿为上文概述的重大

资本投资基金举措提供捐款。 

 


